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ОЦІНЮВАННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ЗОВНІШНЬОТОРГІВЕЛЬНОЇ  
ДІЯЛЬНОСТІ ПРОМИСЛОВОГО ПІДПРИЄМСТВА

ASSESSMENT OF THE EFFICIENCY OF FOREIGN TRADE  
ACTIVITIES OF AN INDUSTRIAL ENTERPRISE

АНОТАЦІЯ
Стаття присвячена актуальним питанням оцінки ефектив-

ності зовнішньоторгівельної діяльності в умовах промислових 
підприємств – суб’єктів міжнародної торгівлі. Узагальнено 
теоретико-методичні підходи до оцінювання ефективності зо-
внішньоторгівельної діяльності промислових підприємств. 
Запропоновано комплексну систему показників, що дозволяє 
здійснювати діагностику зовнішньоторгівельної діяльності з 
урахуванням як економічних, так і організаційно-фінансових 
чинників. Доведено доцільність застосування методу екс-
пертних оцінок для визначення ключових факторів впливу на 
ефективність реалізації експортного потенціалу підприємства. 
Уточнено, що умови кредитування експортних операцій мають 
суттєвий вплив на кінцеві результати зовнішньоторгівельної ді-
яльності, а врахування коефіцієнта кредитного впливу дозво-
ляє більш точно визначити реальну вигідність зовнішньоеконо-
мічних контрактів. 

Ключові слова: зовнішньоторгівельна діяльність, 
міжнародна торгівля, експорт, експортний потенціал, 
конкурентоспроможність, світовий ринок, інтегральний 
показник, стратегічна ефективність.

АNNOTATION
The purpose of this article is to study the main methodological 

approaches to assessing the environmental and economic 
efficiency of investment projects in industrial enterprises. The 
problem of making environmentally-economically sound decisions 
on the implementation of the investment activities of the enterprise 
remains very relevant and unsolved in modern conditions. 
Methods of calculating the deviation of absolute were used in the 
process of research. Average and relative variables and dynamics 
methods were also used in the process of research. The concept 
of an ecologically balanced investment project is disclosed. The 
main methodological approaches to assessing the environmental 
and economic efficiency of investment strategies and projects are 
given and characterized. It is proposed to assess the ecological 
and economic efficiency of investment projects on the basis of 
a two-dimensional assessment system. The system provides for 
the use of the net modern value of the investment project, taking 
into account the penalties for environmental pollution (economic 
feasibility of investment) and the criterion of the environmental 
efficiency of the investment project (environmental feasibility of 
investment). The methodology for assessing the environmental 
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and economic efficiency of investment projects has been improved. 
Integral indicators (criteria) for assessing the environmental 
efficiency of investment projects are developed in order to increase 
the objectivity of the results obtained on the environmental 
acceptability of the implementation of investment projects. The 
assessment of the ecological and economic efficiency of the 
investment project of a specific industrial enterprise was carried 
out according to the proposed method. The proposed methodology 
for assessing the environmental and economic efficiency of 
investment projects can be used by enterprises to determine 
investment projects that meet the established selection criteria 
for an environmentally balanced investment portfolio. An in-depth 
analysis of the ecological and economic efficiency of investment 
projects and their impact on the performance of enterprises is the 
prospects for further developments.

Keywords: foreign trade activity, international trade, export, 
export potential, competitiveness, world market, integral indicator, 
strategic efficiency.

Постановка проблеми. У сучасних умовах 
глобалізації світового господарства та посилен-
ня конкуренції на міжнародних ринках ефек-
тивна зовнішньоторгівельна діяльність є одним 
із ключових чинників забезпечення сталого 
розвитку промислових підприємств. Саме вона 
визначає можливості підприємства щодо інте-
грації у світову економіку, залучення інозем-
них інвестицій, освоєння нових ринків збуту, 
підвищення конкурентоспроможності продук-
ції та ефективного використання ресурсного 
потенціалу.

Разом із тим, існуючі підходи до оцінюван-
ня ефективності зовнішньоторгівельної діяль-
ності часто мають фрагментарний характер, не 
враховують специфіку діяльності промислових 
підприємств, галузеві особливості, ризики зо-
внішнього середовища та коливання валютних 
курсів. Це ускладнює прийняття обґрунтова-
них управлінських рішень щодо розвитку екс-
портно-імпортних операцій, вибору стратегіч-
них партнерів і форм зовнішньоторгівельного 
співробітництва.

Тому постає необхідність розроблення ціліс-
ної методики оцінювання ефективності зовніш-
ньоторгівельної діяльності, яка б дозволяла не 
лише визначати її поточний рівень, а й прогно-
зувати результати діяльності, виявляти резерви 
підвищення ефективності та формувати стра-
тегію розвитку підприємства на міжнародних 
ринках.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питанням оцінки ефективності зовнішньоторгі-
вельної діяльності присвячені роботи наступних 
українських вчених, серед яких Т.І. Бондарєва, 
А.І. Осадчук, Ю.В. Ілясова, А.Г. Дем’яненко, 
А.О. Фатенок-Ткачук, П.О. Гринько, Н.І. Федо-
ронько, П.В. Круш, О.Є. Кузьмін, А.О. Босак,  
Р.З. Дарміць, А.І. Яковлев, О.Г. Мельник, 
Ю.Л. Логвіненко та інші.

Українські вчені формують теоретико-ме-
тодичні засади аналізу зовнішньоторгівельної 
діяльності, зосереджуючись на фінансовій стій-
кості та конкурентоспроможності підприємств, 
а також на особливостях їх функціонування у 
міжнародному середовищі.

Значний внесок зробили Т. Бондарєва та 
А. Осадчук, які розробляють підходи до оціню-
вання результативності експортної діяльності 
[1]. Ю. Ілясова досліджує галузеву специфіку 
експортного маркетингу [2], а А. Фатенок-Тка-
чук акцентує увагу на факторному аналізі роз-
витку ЗТД [3]. Дослідження О. Кузьміна, А. Бо-
сака, О. Мельник та Ю. Логвіненко стосуються 
ризиків, динаміки зовнішнього середовища та 
ефективності організаційних моделей управлін-
ня зовнішньоторгівельною діяльністю.

Серед зарубіжних учених ключовими є праці 
М. Портера, який обґрунтував концепцію кон-
курентних переваг підприємства на міжнарод-
них ринках [4]; П. Кругмана та М. Обстфельда, 
що аналізують макроекономічні закономірнос-
ті, валютні коливання та умови торгівлі [5]; 
Дж. Даннінга, автора OLI-парадигми міжна-
родної діяльності підприємств [6]. Додатковий 
внесок у розвиток теорії зовнішньої торгівлі 
зробили Р. Вернон (модель життєвого циклу то-
вару) [7], К. Кавусґіл (експортна готовність під-
приємства) [8], А. Руґман (регіональні моделі 
торгівлі) [9], Х. Чжен і Г. Сінґх (особливості 
торгівлі країн, що розвиваються) [10; 11].

Отже, наукові праці українських та зарубіж-
них авторів створюють методичний фундамент 
для подальшого розвитку системи оцінювання 
ефективності зовнішньоторговельної діяльності, 
проте сучасні умови потребують її адаптації до 
високої динаміки та невизначеності глобального 
середовища, включаючи трансформацію логіс-
тичних ланцюгів, геоекономічні ризики та циф-
ровізацію міжнародних торговельних процесів.

Виділення невирішених раніше частин за-
гальної проблеми. Попри значну кількість на-
укових досліджень, присвячених проблемам 
управління та оцінювання зовнішньоторгівель-
ної діяльності підприємств, низка важливих 
аспектів залишається недостатньо опрацьова-
ною. Зокрема, потребує подальшого розвитку 
методичний інструментарій оцінювання ефек-
тивності зовнішньоторгівельної діяльності з 
урахуванням галузевих особливостей промис-
лових підприємств, впливу зовнішніх ризиків 
(економічних, політичних, логістичних) та змін 
у міжнародному торговельному середовищі.

Недостатньо розробленими залишаються 
питання комплексного підходу до оцінювання 
результативності зовнішньоторгівельної діяль-
ності, який би поєднував кількісні та якісні 
показники, дозволяв оцінювати не лише фі-
нансові результати, але й стратегічну ефектив-
ність – рівень диверсифікації ринків, стійкість 
партнерських відносин, інноваційність експорт-
ної продукції тощо.

Формулювання цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є уточнення теоретико-
методичних засад оцінювання ефективності зо-
внішньоторгівельної діяльності промислового 
підприємства з урахуванням сучасних викли-
ків, ризиків та тенденцій розвитку міжнарод-
ного економічного середовища.
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Виклад основного матеріалу дослідження з 
повним обґрунтуванням отриманих наукових 
результатів. Аналіз досліджень вищенаведених 
вчених показує, що для оцінювання ефектив-
ності зовнішньоторгівельної діяльності підпри-
ємств застосовуються різні підходи. Одні базу-
ються на використанні кількісних методик, що 
ґрунтуються на розрахунку і аналізі комплексу 
показників, які характеризують експорт [1,2]. 
Широко застосовуються також і експертні ме-
тоди, що базуються на використанні думки фа-
хівця (експерта) [3]. Часто обидва підходи за-
стосовуються разом.

Одним із ключових аспектів дослідження зо-
внішньоторгівельної діяльності підприємства є 
визначення чинників, що впливають на ефек-
тивність реалізації його експортного потенціа-
лу. Для виявлення таких факторів, які справ-
ляють найбільш істотний вплив на розвиток 
експортних можливостей підприємства, най-
більш доцільним вважається метод експертних 
оцінок, що отримав широке визнання серед на-
уковців та практиків.

Різноманіття наукових підходів до аналі-
зу результативності діяльності підприємств у 
сфері зовнішньоекономічних відносин зумови-
ло формування кількох концепцій оцінювання 
ефективності зовнішньоторгівельної діяльності, 
серед яких можна виділити витратний, балан-
совий, порівняльний, індикаторний та підхід 
збалансованої оцінки.

Основні відмінності між цими підхода-
ми пояснюються не лише різним трактуван-
ням складу витрат і результатів діяльності, а 
й рівнем комплексності охоплення предметної 
сфери оцінювання – тобто набору чинників та 
взаємозв’язків, які формують ефективність зо-
внішньоторгівельної діяльності.

Водночас усі зазначені концепції мають пев-
ну спільну методичну основу, що передбачає 
врахування специфічних умов функціонуван-
ня підприємства на внутрішньому та зовніш-
ніх ринках. При цьому важливим є урахування 
впливу митних, валютних, фінансових та регу-
ляторних факторів, які безпосередньо познача-
ються на результативності експортних операцій 
та загальному рівні ефективності зовнішньотор-
гівельної діяльності.

У процесі розроблення системи показників 
для діагностики ефективності зовнішньоторгі-
вельної діяльності підприємства слід врахову-
вати, що саме через цю систему реалізуються 
основні функції діагностики. Вона забезпечує 
виявлення та ідентифікацію проблемних зон, 
оцінювання поточного стану діяльності, аналіз 
тенденцій розвитку, прогнозування подальших 
змін, а також формування рекомендацій щодо 
усунення недоліків і підтримання належно-
го рівня ефективності зовнішньоекономічних 
процесів.

Таким чином, теоретичне підґрунтя побу-
дови системи показників має охоплювати не 
лише визначення принципів їх формування, 

але й чітко встановлювати вимоги до відбору 
показників, що забезпечують повноту та досто-
вірність оцінки. Водночас ця система повинна 
відображати структурні складові ефективності 
зовнішньоторгівельної діяльності – економіч-
ну, організаційну, фінансову, маркетингову та 
ресурсну – і забезпечувати можливість комп-
лексної оцінки результатів діяльності підпри-
ємства на світовому ринку.

Отже, система показників діагностики ви-
конує подвійну роль: з одного боку, є інстру-
ментом контролю та аналізу ефективності 
зовнішньоторгівельної діяльності, а з іншого – 
виступає методичною основою для прийняття 
управлінських рішень, спрямованих на підви-
щення конкурентоспроможності підприємства 
у міжнародному середовищі.

Під час здійснення обґрунтованого підбору 
показників для оцінювання ефективності зо-
внішньоторгівельної діяльності промислового 
підприємства доцільно керуватись певними ви-
могами, а саме:

–	 розрахунок показників повинен ґрунтува-
тись на доступній інформаційній базі, що забез-
печуватиме об’єктивність результатів;

–	 кожен показник повинен характери-
зуватись економічним змістом, тобто пови-
нно бути чітко виражене його функціональне 
призначення;

–	 під час розрахунку показників необхідно 
враховувати взаємозв’язки між ними [12].

З урахуванням вищенаведених вимог на 
основі аналізу рекомендацій учених та практи-
ків щодо доцільності включення того чи іншого 
показника до системи показників діагностики 
ефективності зовнішньоторгівельної діяльнос-
ті підприємства, до цієї системи пропонуємо 
включити наступні показники ефективності зо-
внішньоекономічної діяльності [12]:

1) показник частки експорту

	
р
В
ЕЧЕ =  ,	 (1)

де Е – обсяг експорту продукції, гр. од.;
Вр – загальний обсяг реалізованої продукції, 

гр. од.;
2) експортна щільність підприємства на сві-

товому ринку

	
е
Q
ЕЕЩ =  ,	 (2)

де Qе – кількість покупців продукції на світо-
вому ринку;

3) темп зміни поставок на експорт

	

1−

=
t

t

E

Е
ТЗПЕ  ,	 (3)

де Et – обсяг експорту в поточний період, гр. 
од.;

Et–1 – обсяг експорту в попередній період, гр. 
од.;

4) рівень продуктової диверсифікації 
експорту



81Приазовський економічний вісник

М
ІЖ

Н
А
Р
О

Д
Н

І 
ЕК

О
Н

О
М

ІЧ
Н

І 
В
ІД

Н
О

С
И

Н
И

	
E

Е
ПДЕ осн=  ,	 (4)

де Еосн – обсяг основного виду експортної про-
дукції, гр. од.;

5) економічна ефективність експорту

	  %100×=
е

е

ПВ

ЧВ
ЕЕЕ  ,	 (5)

де ЧВе – чиста виручка в іноземній валюті за 
реалізований товар, переведена у гривні за офі-
ційним курсом на день надходження валютної 
виручки, гр. од., яка розраховується за наступ-
ною формулою

	 МПДВКВВЧВ
ре

−−×= 




  ,	 (6)

де ВВ – валютний виторг за експортний товар;
Кр – діючий ринковий курс іноземної валюти 

до гривні;
ДВ – додаткові витрати всередині країни, 

які пов’язані є експортом товару, гр. од.;
МП – митні платежі, гр. од.;
ПВе – повні витрати підприємства на екс-

порт продукції, гр. од.;
6) вигідність (ефективність) експорту

	 %100×=
е

е

В

ЧВ
ВЕ  ,	 (7)

де Ве – вартість реалізації експортних товарів 
за внутрішніми цінами, гр. од.

Позитивним уважається значення показника 
ефективності більше за одиницю (або 100%) і 
свідчить про те, що реалізація товарів на світово-
му ринку буде вигідніша, ніж усередині країни;

7) прибутковість експортних операцій

	

еп

ее

еп

е

Q

ПВЧВ

Q

П
ПЕО

−
==  ,	 (8)

де Пе – прибуток від експортних операцій, гр. од.
Прибуток від експортних операцій характе-

ризує прямий ефект від здійснення зовнішньо-
торгівельної діяльності. Цей показник є пер-
винним під час визначення доцільності виходу 
на світовий ринок, його позитивне значення 
свідчить про зростання добробуту підприємства 
та відтворення його капіталу;

Qеп – кількість угод експортних поставок;
8) порівняльний ефект від здійснення зо-

внішньоторгівельної діяльності

	 внепор
ППЕ −=  ,	 (9)

де Пвн – прибуток, отриманий підприємством 
від продажу аналогічного обсягу продукції на 
внутрішньому ринку, гр. од.

Варто зауважити, що порівняльний ефект 
від здійснення зовнішньоторгівельної діяльнос-
ті визначає доцільність здійснення експортної 
операції та економічної вигоди, отримані вна-
слідок виходу на світовий ринок;

9) рентабельність експорту

	 %100×=
е

е
e ЧВ

П
R  .	 (10)

Цей показник характеризує, скільки при-
бутку припадає на 1 грн чистого доходу, отри-
маного від експорту продукції. При цьому важ-
ливо, щоб динаміка показника рентабельності 
характеризувалась тенденцією зростання його 
значення. Крім того, доцільно рентабельність 
реалізації продукції на експорт порівнювати 
із рентабельністю реалізації продукції на вну-
трішньому ринку.

Якщо показник рентабельності експорту >0 і 
вище показника ефективності реалізації на вну-
трішньому ринку, то реалізація на світовому 
ринку буде ефективнішою у порівнянні із реа-
лізацією на внутрішньому ринку.

Статистичною базою визначення пропонова-
ної системи показників є форми фінансової та 
статистичної звітності промислового підприєм-
ства, а також даних первинної облікової доку-
ментації та зведених відомостей управлінського 
обліку.

В якості інтегрального показника вико-
ристаємо метод розрахунку середньозваженої 
арифметичної.

За кожною складовою визначається уза-
гальнюючий показник (Y), як середньозважена 
величина співвідношень фактичних та реко-
мендованих значень локальних показників з 
урахуванням їх значущості

	
 

i
рек

i
факт

n

i
i П
П

Y ∑
=

=
1

α  ,	 (11)

де Пі
факт, Пі

рек – відповідно, фактичне та реко-
мендоване значення і-го показника;

ai – коефіцієнт значущості і-го показника.
Для показників, які не мають нормативних 

значень, фактичне значення ділиться на ба-
зисне, якщо збільшення значення показника 
свідчить про поліпшення фінансового стану, та 
навпаки, якщо ріст значення показника нега-
тивно впливає на фінансову стійкість.

Інтегральна оцінка ефективності зовнішньо-
торгівельної діяльності підприємства розрахо-
вується як середня величина узагальнюючих 
оцінок за усіма складовими.

Вагомості показників було визначено екс-
пертними методами. Експертами для проведен-
ня якісної оцінки зовнішньоторгівельної діяль-
ності можуть бути обрані:

–	 фахівці підприємства (директор, заступ-
ники директора із зовнішньоекономічної діяль-
ності, заступники директора з економіки, ко-
мерційні директори, маркетологи);

–	 споживачі, основні оптові клієнти.
Основні експортні показники та результати 

опитування групи експертів з метою виявлен-
ня ступеню впливу окремих складових підпри-
ємств на рівень ефективності їхньої зовнішньо-
економічної діяльності наведено в таблиці 1.

Умови кредитування є одним із важливих 
чинників, що впливають на ефективність зо-
внішньоторгівельної діяльності підприємства. 
У більшості випадків експортні операції здій-
снюються на умовах надання комерційного 
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кредиту, коли оплата за поставлену продукцію 
відбувається із певною відстрочкою. Саме тому 
для підприємства принципово важливо оціни-
ти, наскільки економічно доцільною є реаліза-
ція товарів із відтермінуванням платежу.

З метою врахування впливу умов кредиту-
вання у процесі розрахунку ефективності зо-
внішньоекономічної діяльності застосовують 
коефіцієнт кредитного впливу. Цей показник 
визначається як відношення загального обсягу 
валютних надходжень від експорту протягом 
року до номінальної вартості реалізованої екс-
портної продукції. Отримане значення відобра-
жає вартість товарного кредиту, який фактично 
надає продавець покупцеві під час здійснення 
зовнішньоторгівельної операції [13].

Розмір комерційного кредиту зазвичай оці-
нюється через цінову знижку (дисконт), яку 
експортер готовий надати імпортеру у разі попе-
редньої оплати контракту. Таким чином, враху-
вання коефіцієнта кредитного впливу у системі 
показників ефективності зовнішньоторгівельної 
діяльності дозволяє більш об’єктивно оцінити 
економічні результати експортної діяльності, 
беручи до уваги фінансові умови співпраці між 
сторонами контракту.

Висновки. Розроблена методика формування 
системи показників діагностики ефективності 
зовнішньоторгівельної діяльності може бути ви-
користана для моніторингу результативності ді-
яльності промислових підприємств, виявлення 
резервів зростання та визначення напрямів під-
вищення конкурентоспроможності на світовому 
ринку. Перспективи подальших досліджень по-
лягають у поглибленні методичного забезпечення 
оцінки ефективності зовнішньоторгівельної ді-
яльності з урахуванням сучасних викликів – зо-
крема, трансформації міжнародних логістичних 
ланцюгів, впливу воєнного стану на експортну 
активність, цифровізації зовнішньоторгівельних 
процесів та переходу до сталих, екологічно зба-
лансованих моделей міжнародної торгівлі.
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Таблиця 1
Показники ефективності зовнішньоекономічної діяльності та їх вагомості

№ Назва показника Вагомість, %
1 Показник частки експорту 7,5
2 Експортна щільність підприємства на світовому ринку 5,5
3 Темп зміни поставок на експорт 8,0
4 Рівень продуктової диверсифікації експорту 6,5
5 Економічна ефективність експорту 14,0
6 Вигідність (ефективність) експорту 14,5
7 Прибутковість експортних операцій 16,0
8 Порівняльний ефект від здійснення зовнішньоторгівельної діяльності 13,0
9 Рентабельність експорту 15,0

Всього 100,0

Джерело: розроблено авторами
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